
GB/T13869-92用电安全导则

1 主题内容与适用范围

本标准规定了用电安全的基本原安全的基本要求以及电气装置的

检查和维护安全要求，其目的是为人身和财产提供安全保障。

本标准适用于交流额定电压 1000V 及以下、直流 1500V 以下的各

类电气装置在安装、验收合格交付使用后的整个操作、使用、检查和

维护过程。

2 术语

下列术语适用于本标准：

2.1 用电 eletric user

电气装置在安装、验收合格交付使用后的整个操作、使用、检查

和维护过程。

2.2 电气装置 electric installation

一定的空间或场所中若干互相连接的电气设备的组合。

3 用电安全的基本原则

3.1 直接接触防护应采用以下方法之一：

a. 防止电流经由身体的任何部位通过；

b. 限制可能流经人体的电流，使之小于电击电流。

3.2 间接接触防护应采用以下方法之一：

a. 防止故障电流经由身体的任何部位通过；

b. 限制可能流经人体的故障电流，使之小于电击电流；



c. 在故障情况下触及外露可导电部分时，可能引起流经人体的电

流等于或大于电击电流时，能在规定的时间内自动断开电流。

注：电击防护的基本措施见附录 A(补充件)

3.3 正常工作时的热效应防护，应使所在场所不会发生因地热或

电弧引起可燃物燃烧或使人遭受灼伤的危险。

4 用电安全的基本要求

4.1 用电单位除以遵守本标准的规定外，还应根据具体情况制定

相应的用电安全规程及岗位责任制。

4.2 用电单位应对使用者进行用电安全教育和培训，使其掌握用

电安全的基本知识和触电急救知识。

4.3 电气装置在使用前，应认其已经国家指定的检验机构检验合

格或具有认可。

4.4 电气装置在使用前，应确认其符合相应环境要求和使用等级

要求。

4.5 电气装置在使用前，应确认真阅读产品使用说明书，了解使

用可能出现的危险以及相应的预防措施，并按产品使用说明书的要求

正确使用。

4.6 用电单位或个人应掌握所使用的电气装置的额定容量、保护

方式和要求、保护装置的整定值和保护元件的规格。不得擅自更改电

气装置或延长电气线路。不得擅自增大电气装置的额定容量，不得任

意改动保护装置的整定值和保护元件的规格。

4.7 任何电气装置都不应超负荷运行或带故障使用。



4.8 用电设备和电气线路的周围应留有足够的安全通道和工作

空间。电气装置附近不应堆放易燃、易爆和腐蚀性物品。禁止在架空

线上放置或悬挂物品。

4.9 使用的电气线路须具有足够的绝缘强度、机械强度和导电能

力并应定期检查。

禁止使用绝缘老化或失去绝缘性能的电气线路。

4.10 软电缆或软线中的绿/黄双色线在任何情况下只能用作保

护线。

4.11 移动使用的配电箱(板)应采用完整的、带保护线的多股铜

芯橡皮护套软电缆或护套软线作电源线，同时应装设漏电保护器。

4.12 插头与插座应按规定正确接线，插座的保护接地极在任何

情况下都必须单独与保护线可靠连接。严禁在插头(座)内将保护接地

极与工作中性线连接在一起。

4.13 在儿童活动的场所，不应使用低位置插座，否则采取防护

措施。

4.14 在插拔插头时人体不得接触导电极，不应对电源线施加拉

力。

4.15 溶室、蒸汽房、游泳池等潮湿场所内不应使用可移动的插

座。

4.16 在使用移动式的 I类设备时，应先确认其金属外壳或构架

已可靠接地，使用带保护接地极的插座，同时宜装设漏电保护器，禁

止使用无保护线插头插座。



4.17 正常使用时会产生飞溅火花、灼热飞屑或外壳表面温度较

高的用电设备，应远离易燃物质或采取相应的密闭、隔离措施。

4.18 手提式和局部照明灯具应选用安全电压或双重绝缘结构。

在使用螺口灯头时，灯头螺纹端应接至电源的工作中性线。

4.19 电炉、电熨斗等电热器具应选用专用的连接器，应放置在

隔热底座上。

4.20 临时用电应经有关主管部门审查批准，并有专人负责管理，

限期拆除。

4.21 用电设备在暂停或停止使用、发生故障或遇突然停电时均

应及时切断电源，必要时应采取相应技术措施。

4.22 当保护装置动作或熔断器的溶体熔断后，应先查明原因、

排除故障，并确认电气装置已恢复正常后才能重新接通电源、继续使

用。更换熔体时不应任意改变熔断器的熔体规格或用其他导线代替。

4.23 当电气装置的绝缘或外壳损坏，可能导致人体触及带电部

分时，应立即停止使用，并及时修复或更换。

4.24 禁止擅自设备电网、电围栏或用电具捕鱼。

4.25 露天使用的用电设备、配电装置应采取防雨、防雪、防雾

和防尘的措施。

4.26 禁止利用大地作工作中性线。

4.27 禁止将暖气管、煤气管、自来水管道作为保护线使用。

4.28 用电单位的自备发电装置应采取与供电电网隔离的措施，

不得擅自并入电网。



4.29 当发生人身触电事故时，应立即断开电源，使触电人员与

带电部分脱离，并立即进行急救。在切断电源之前禁止其他人员直接

接触触电人员。

4.30 当发生电气火灾时，应立即断开电源，并采用专用的消防

器材进行灭火。

5 电气装置的检查和维护安全要求

5.1 电工作业人员应经医生鉴定没有妨碍电工作业的病症，并应

具备用电安全、触电急救和专业技术知识及实践经验。

5.2 电工作业人员应经安全技术培训，考核合格，取得相应的资

格证书后，才能从事电工作业，禁止非电工作业人员从事任何电工作

业。

5.3 电工作业人员在进行电工作业时应按规定使用经定期检查

或试验合格的电工用个体防护用品。

5.4 当进行现场电气工作时，应有熟悉该工作和对现场有足够了

解的电工作业人员来执行，并采取安全技术措施。

5.5 当非电工作业人员有必要参加接近电气装置的辅助性工作

时，应有电工作业人员先介绍现场情况和电气安全知识、要求，并有

专人负责监护、监护人不能兼做其他工作。

5.6 电气装置应有专人负责管理、定期进行安全检验或试验，禁

止安全性能不合格的电气装置投入使用。



5.7 电气装置在使用中的维护必须由具有相应资格的电工作业

人员按规定进行。经维修后的电气装置在重新使用前，应确认其符合

4.4 的要求。

5.8 电气装置如果不能修复或修复后达不到规定的安全技术性

能时应予以报废。

5.9 长期放置不用的或新使用的用电设备、用电器应经过安全检

查或试验后才能投入使用。

5.10 当电气装置拆除时，应对其电源连接部位作妥善处理，不

应留有任何可能带电的外露可导电部分。

5.11 修缮建筑物时，对原有电气装置应采取适当的保护措施，

必要时应将其拆除并应符合 5.10 的规定。在修缮完毕后再重新安装

使用。

5.12 电气装置的检查、维护以及修理应根据实际需要采取全部

停电、部分停电和不停电三种方式，并应采取相应的安全技术和组织

措施。

5.12.1 不停电工作时应在电气装置及工作区域挂设警告标志或

标示牌。

5.12.2 全部停电和部分停电工作应严格执行停送电制度，将各

个可能来电方面的电源全部断开(应具有明显的断开点)，对可能有残

留电荷的部位进行放电，验明确实

无电后方可工作。必要时应在电源断开处挂设标示牌和在工作侧

各相上挂接保护接地线。严禁约时停送电。



5.12.3 当有必要进行带电工作时，应使用电工用个体防护用品，

并有专人负责监护。

附录 A

电击防护的基本措施

(补充件)

A1 直接接触防护

直接接触防护应选用以下一种或几种措施：

a. 绝缘；

b. 屏护；

c. 安全距离；

d. 限制放电能量；

e. 24V 及以下安全特低电压；

f. 用漏电保护器作补充保护。

A2 间接接触防护

间接接触防护应选用以下一种或几种措施：

a. 双重绝缘结构；

b. 安全特低电压；

c. 电气隔离；

d. 不接地的局部等电位连接；

e. 不导电场所；

f. 自动断开电源；



g. 电工用个体防护用品；

h. 保护接地(与其他防护措施配合使用)
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